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INFORME DE SEGUIMIENTO PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY
ETICA EMPRESARIAL PTEE

INTRODUCCION

En cumplimiento de las funciones asignadasa la Oficina de Control Interno y conforme a los
lineamientos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, se presenta el
informe de seguimiento al Programa de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE)correspondiente
al periodo comprendido entre el 1 de septiembre y el 31 de diciembre de 2025.

El seguimiento se desarroll6 con base en la informacion reportada por las dependencias
responsablesy en articulacion con los lineamientos contenidos en la Resolucion008-2025, mediante
la cual el Instituto adopt6 el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC)2025. Esta
resolucion establece las directrices para la implementacion, seguimiento y reporte de las acciones
institucionales orientadas a la transparencia, la prevencion de riesgosde corrupcion, la atencion al
ciudadano y laintegridad publica, elementos que hacenparte de la estructura del PTEE.

Elpresente informe consolida los avancesobtenidos durante el periodo evaluado, identifica el nivel
de cumplimiento de las actividades asociadasal PTEEyestablece observaciones que contribuyen al
fortalecimiento de la culiura de integridad y a la mejora continua de los mecanismos de
transparenciainstitucional.

OBJETIVOSDEL INFORME

Realizarel seguimiento al cumplimiento y avancede las actividades establecidas en el Programa
de Transparencia y Etica Empresarial (PTEE)del INDERSANGILparaelperiodo comprendido entre
el 1 de septiembre y el 31 de diciembre de 2025, evaluando su eficacia y aportando elementos
para el fortalecimiento del control interno institucional.

Objetivos Especificos:
* Verificar el nivel de cumplimiento de las actividades programadasen la matriz del PTEE
para el periodo evaluado.
+ Identificar posibles debilidades, riesgos o desviaciones relacionadas con la
implementacion del programa.
+ Analizar la efectividad de las acciones orientadas a la prevencion de riesgos de
corrupcion, opacidady fraude.
+ Formular recomendaciones que contribuyan al fortalecimiento de la integridad, la

transparenciay la cultura ética institucional.
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SEGUIMIENTO A LOSCOMPONENTESDEL PLAN ANTICORRUPCION Y DEATENCION AL

CIUDADANO VIGENCIA2025
Seguimiento a actividades
No de J
actividades/ | Cumplidas | Con avance
Componente Componente al 100% parcial Sin Avance | % de Avance
Componente 1: mapa de 9 9 0 0 100%
riesgos,anticorrupcion y de atencién al
ciudadano
Componente 2: racionalizacion de 3 2 0 1 67%
tramites
Componente 3: Rendicion de 6 2 4 0 67%
cuentas
Compqnente 4: . 6 4 2 0 67%
Mecanismos para la mejora en la
atencidn al ciudadano
Componente 5: 6 5 1 0 92%
transparencia y acceso ala
informacion
TOTAL 30 22 7 1 85%

AVANCE GENERAL- SATISFACTORIO

De acuerdo con los resultados del seguimiento, el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
presenta un nivel de cumplimiento global del 85 %, el cual se considera satisfactorio, teniendo en
cuenta que la mayoria de las actividades se encuentran cumplidas y las restantes estan en
ejecucidon conforme a los plazos establecidos, sin evidenciarse riesgos criticos por actividades sin
avance.

ANALISIS POR COMPONENTE DELPTEE

Componente 1: Mapa de Riesgos,Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Porcentaje de avance: 100 %

Este componente presenta un cumplimiento total de las actividades programadas, evidenciando
gue los procesosasociadosa la identificacién, seguimiento y control de los riesgos de corrupcion
y de atencion al ciudadano se encuentran debidamente implementados.

Loscontroles definidos en los diferentes procesosinstitucionales se aplican de manera efectiva y
permiten mitigar los riesgos identificados, o cual fortalece el Sistemade Control Intemo vy
contribuye al logro de los objetivos institucionales.

Desdeel enfoque de Control Intemno, este resultado refleja una gestion soblida y alineada con los
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lineamientos del MIPG, sin hallazgosque comprometan la integridad administrativa.

Componente 2: Racionalizaciénde Tramites

Porcentaje de avance: 67 %

Elcomponente de racionalizacion de tramites registra un avance parcial, debido a que dos de las
tres actividades programadas se encuentran cumplidas, mientras que una actividad no presenta
avance.

Lasactividades ejecutadas evidencian esfuerzos institucionales orientados a facilitar el accesode
la ciudadania a los tramites y servicios del Instituto, principalmente a través de la informaciéon
publicada en la pagina web. No obstante, la actividad pendiente representa una oportunidad de
mejora en cuanto ala formalizacion y verificacion de los tramites en los sistemasoficiales definidos
por la normatividad vigente.

Sibien este componente no evidencia riesgos criticos, se requiere fortalecer su ejecucion para
garantizar una gestion maseficiente, transparente y orientada al ciudadano.

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Porcentaje de avance: 67 %

Este componente presenta un avance significativo, pero no total, dado que varias de sus
actividades se encuentran en ejecucion al momento del corte, situacion que obedece a que la
rendicion de cuentasinstitucional sedesarrolla conforme al cronogramadefinido para el cierre de
la vigencia.

Lasaccionesrelacionadas con la promocion, divulgacion y preparacion de la informacion para la
rendicion de cuentas muestran coherencia con los lineamientos establecidos y permiten

evidenciar una adecuadaplaneacion del proceso.

Desde Control Interno, se considera que el avance es razonable y acorde al periodo evaluado, sin
gue se identifiqguen incumplimientos, siempre y cuando las actividades culminen conforme a lo

programado.

Componente 4: Mecanismospara la Mejora en la Atencion al Ciudadano

Porcentaje de avance: 67 %

Elcomponente refleja un avanceparcial, con la mayoria de las actividades cumplidas y algunasen
ejecucion. Se evidencian acciones orientadas al fortalecimiento de los canales de atencidn, la
socializacion de derechosy deberes del ciudadano y el seguimiento a los mecanismosde atencion.
Lasactividades en ejecucion corresponden a procesos continuos gque requieren consolidacion al
cierre de la vigencia, lo cual no afecta de manera significativa el cumplimiento del componente.
Esteresultado demuestra un compromiso institucional con la mejora en la atencion al ciudadano.

Componente 5: Transparencia y Accesoa la Informacion

Porcentaje de avance: 92%

Este componente presenta un alto nivel de cumplimiento, evidenciando una gestion efectiva en
materia de transparencia activa y pasiva, asicomo en la publicacion de informacion institucional
en la pagina web.
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La mayoria de las actividades se encuentran completamente ejecutadas, lo que contribuye al
accesooportuno a la informacion publica y al fortalecimiento de la confianzaciudadana.
Elavance parcial identificado no representa un riesgo significativo, pero si sefialala necesidad de
continuar mejorando los instrumentos de gestion de la informacion para alcanzarel cumplimiento
total del componente.

CONCLUSIONES

1. Elseguimiento realizado al Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadanovigencia 2025
evidencia un nivel global de cumplimiento del 85%, resultado que se considera
satisfactorio, teniendo en cuentala naturalezatransversal del plany el corte de evaluacion
al cierre del periodo.

2. ElComponente 1 —Mapa de Riesgos,Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadanopresenta
un cumplimiento del 100%, lo que demuestra que INDERSANGILcuentacon controles
definidos, aplicadosy articulados a los procesosinstitucionales, fortaleciendo la gestion
del riesgo y el Sistemade Control Interno.

3. ElIComponente 2 — Racionalizacion de Tramites alcanzaun avance del 67%, evidenciando
avancesen la identificacion y divulgacion de los tramites y servicios del Instituto; sin
embargo, seidentifico una actividad sin avance,asociadaa la revision de requisitos en el
SUIT, lo cual representa una oportunidad de mejora en la formalizacion de los tramites
ante los sistemasoficiales.

4. El Componente 3 — Rendicion de Cuentas registra un avance del 67%, resultado que
obedece a que varias de sus actividades se encuentran en ejecucion conforme al
cronograma institucional, con la rendicion de cuentas programada para el mes de
diciembre, situacién que no configura incumplimiento sino una ejecucién acorde al
periodo evaluado.

5. ElIComponente 4 — Mecanismos para la Mejora en la Atencién al Ciudadano presenta un
avance del 67%, reflejando acciones implementadas para fortalecer los canales de
atencion, la socializacion de derechos y deberes y el relacionamiento con la ciudadania,
con algunasactividades en desarrollo que requieren cierre y formalizacion.

6. El Componente 5 — Transparencia y Acceso a la Informacion alcanza un 92% de
cumplimiento, evidenciando una gestion sdlida en la publicacidon de informacion
institucional, atencion de solicitudes de informacion y cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Accesoa la Informacién Publica.

7. Lasactividades con avance parcial 0 sin avance no evidencian riesgos criticos para la
entidad; no obstante, requieren seguimiento oportuno para garantizar el cumplimiento
integral del Plany el fortalecimiento continuo de la transparencia, la ética institucional y

Email: director@indersangil.gov.co; administrativa@indersangil.gov.co; juridica@indersangil.gov.com



Instituto de Instituto de Deportes y Recreacion del
Municipio de San Gil
Deporte y P
sanae | Recreacion COMUNICADO
N° Consecutivo: 013-2025
Fecha: 15.01.2025 | Formato: EVA-GE-F009 Version: 03 Pagina 5 de 5

la atencion al ciudadano.

RECOMENDACIONES DE CONTROLINTERNO

1)

2)

3)

5)

6)

Cordialmente,

Fortalecer el Componentede Racionalizacionde Tramites, realizando la revision formal de
los requisitos en el Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT, con el fin de
garantizar la alineacion institucional con la normatividad vigente y mejorar la experiencia
del ciudadano.

Asegurarel cierre oportuno de las actividades del Componente de Rendicion de Cuentas,
dejando evidencia documentada de la divulgacién, publicacion de informes, productos
comunicacionales y evaluacion de la estrategia, una vez finalizada la rendicion
correspondiente a la vigencia 2025.

Consolidar las actividades en ejecucién del Componente de Atencién al Ciudadano,
especialmente aquellas relacionadas con la aplicacién de encuestas de satisfaccion y la
formalizacién de resultados, con el fin de fortalecer la retroalimentacion ciudadanay la
mejora continua del servicio.

Formalizar y estructurar el normograma institucional, aun cuando la normativa se
encuentre publicada, con el propédsito de facilitar la consulta, actualizacion y control
normativo desdeun enfoque preventivo de Control Interno.

Documentar de manera mas sistematica las evidencias de cumplimiento, especialmente
en actividades de seguimiento periddico, con el fin de fortalecer la trazabilidad, la
transparenciay la rendicion de cuentasante los entes de control.

Mantener y fortalecer lasbuenaspracticasidentificadas en los componentes conalto nivel
de cumplimiento, especialmente en la gestion del riesgo, la transparencia activa y la
atencion oportuna de PQRSD,comomecanismosclave para prevenir actos de corrupcion
y promover la confianza ciudadana.

Coptrgitista Control Interno

Anexo: Matriz de seguimiento a los componentes del PTEE
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COMPONENTE 1: MAPA DE RIESGOS,.ANTICORRUPCIONY DE ATENCION AL CIUDADANO
OBJETODEL SEGUIMIENTO SEGUMIENTO
MONTOREQ Y SEGUIMIENTO
PROCESD CRJETVO DEL PROCESO N° Control Responsable Perioda Seguimiento SEGUIMIENTO
Establecer politicas,
estrategias, programasy
proyectosque contribuyan al
;?;;Ei:em :?m 'ﬁ:"éﬁ;‘:‘z Sequimiento a lasmetas D"“?;:Dbfdiiir*::;r’a;wﬂ Seevidencio el seguimiento periddico a las metas
Direccionamiento Estratégico DESE”D:”: ME unicipal y que 1 planmrc:de:st-z los Administrativay Semestral planificadas en los proyectos, conforme a lo establecido
fomenten el deporte, la proye Financiera para el proceso
recreacion y el
aprovechamiento del tiempo
libre de losSangilefios.
Fomentar lapracticade las
actividadesdeportivasy
recreativasen loshabitantes Realizar con mayor “ . .. . .
Gestion del Deporte yla del Municipio de SanGil, frecuenciasupervision en ‘Se evidencio supervision penodlca de las escuelasde
Hsc,m,:n Y mediante el desarrollo de 1 el lerrena de las Director general Periadica formacién y eventos deportivos, en cumplimiento del
programasy proyectosque achwdade_sde los control definido.”
promuevanel deporte, la contratistas
recreacion y el buen uso del
tiempo libre.
Director general - Serealizan conciliaciones mensualescon el area contable
Profesional ) = g M . N
1 Congilacionesfinandieras w’:;;':?qﬁi:"h"ag’ o Mensual y administrativa para verificar la consistenciay veracidad
Administrar losTecursos de susveces de lainformacion financiera
econGmicosy financieros,
garantizando el adecuado
" Director general -
manejo presupuestal y de gel - .
recursos, asi como la 2 verificacion de losgastos | Profesional de apoyo Mensual Severifica mensualmente la legalidady soporte de los
Gestion Financiera elaboracion de losestados generadospor caja menar | contable o quien haga gastosde cajamenor con el &rea contable
financierasproporcionando de susveces
informacién oportuna,
razanabl, conficble, Prohibir el ingreso alos
relevante y comprensible parg sistemasde informacion a Severifico el adecuado control de accesosa los sistemas de
latomade  decisiones. . i i .
3 personasexternase TodoslosFuncionarios Periodicas informacion, garantizando que solo usuariosautorizados
internas, sin previa yfo Cantratistas ingresen; asimismo, se constato la custodia segura de la
autorizacion de lapersona informacion fisica en archivo bajo llave
responsable.
Todoslosproyectosdeben
ast:r ?I!asmad;‘s:\ el Plan Pr;irectorlg:neral Losproyectos estan registrados en el Plan de Trabajo y
- e Trabajo lan de fesional de apoyo ™ . .
1
 Aplicar lanormatvidad Trabajo debe estar juridico o quien haga Peribdicas articulados con el P.I.an Arjnual de‘Adqulsmones, segln
juridicamediante laasesoria articulado con el Plan de sus verificacion realizada
integral y representacién legall .
y o Anual de Adquisiciones
del Instituto, asimismo
establecer laspoliticasy
Gestion Juridica directricesen ¢l proceso de . ) Director general
contrataciin de laentidad, Revision de hojasdz vidl | e cioncy do apoyo o Severifica periodicamente el cumplimiento de requisitos
rindiendo informacion 2 con el cumplimiento de los juridios o quien haga Periodicas las hoias de vid . . lizad
oportunay eficiente de la requisitosexigidos 00 en las hojas de vida, seglnrevision realizada.
contratacion en losportales
estabiecmzi;:;:o I‘osentesde Director general Severifica que la normativa aplicable para la supervision
3 Establecer el manual de | Profesional de apoyo Al seencuentra contenida en el Manual de Contratacion
supenvision Juridico o quien haga adoptado mediante ResolucionNo. 018 del 25 de marzo
de susvecss de 2025
Evaluarindependientemente
el Sistemade Control Interno
y el Modelo Integrado de Director general - i ! .
Planeacion y Gestidn en asignacion de personal con| Profesional de apoyo Severifica que e persona] asngnadc al proceso de
Gestion de Evaluacion formaobjetivay ~ asesorara 1 cumplimiento deperfiles | decontral intermo o Anual Control Interno cumple con el perfil requerido parael
losprocesosde  Indersangil requeridos quien haga de sus desarrollo de susfunciones
promoviendo laculturade veces
autoevaluacion, autocontral y|
mejoracontinua.




COMPONENTE2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Verificar el cumplimiento de

OBJETO DEL SEGUIMIENTO INDERSANGILen cada FECHASUSCRIPCION PLAN 28 DEENERODE 2025 SEGUIMIENTO REALIZADO
componente del PAAC
Actividades Meta o producto Responsable Periodicidad
Revisarlos requisitos No seencontré evidencia del cumplimiento
requeridos en el Sistema . . de esta actividad. No seregistran avancesni
unico de informacion de Revision de requisito en SUIT D;(;ectm%risg{?;ﬁ'rsl E;k;?:g?g:gr Enero a Abril documentacion que acredite la revision de
tramites (SUIT)para saber si y los requisitos del SUITparael periodo
esaplicable o no al instituto. establecido
Severificd que la entidad tiene identificados
Identificar lostramitesy lostramitesy procedimientos
procedimientos Identificacién de tramitesy Director general - Subdirector Mayo a Agosto administrativos aplicables, los cuales
administrativosque tiene la | procedimientosadministrativos | Administrativo y Financiero o corresponden a los servicios publicados por
entidad el Instituto (reconocimientodeportivo,

renovacion, reserva de escenarios,reporte
de dafiosy solicitud del bus). Lainformacion
disponible evidencia que la entidad reconoce
sustramitesvigentes. Actividad cumplida

Publicar en la web
institucional el
procedimiento y los
requisitos para obtener
accesosa los tramites
ofrecidospor el instituto de
forma clara, sencillay rapida

Publicacion en pagina WEB

Director general - Subdirector
Administrativo y Financiero

Septiembre a Diciembre

Seconstaté la publicacion en la web delos
procedimientos, requisitos y pasospara la
realizacion de cadatramite, incluyendo la
normativa de sustentacion, lo que garantiza
accesibilidad y orientacion al ciudadano.
Actividad cumplida




COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS

BETO D Verificar el cumplimiento de FECHA ERC IGENCIAA
Indersangil Zn cada SUSCRIPCION 2 DEEN bE 2025
SEGUIMIENTO g PLAN 2025 AUDITAR SEGUIMIENTO REALIZADO
Subcomponente Actividades Meta o producto Indicador Responsable Fechaprogramada
Subcomponente 1 Severifico que la promocidn y divulgacion de
} i Realizarpromocion y Nimero de Director general - la rendicion de cuentasse encuentraen
Infonnacpn de Ca"da'?‘ Yen | divulgacion del proceso de Evidencias de divulcacionss Subdirector Eventualmente ejecucion, dado queel evento institucional
lenguaje comprensible | rangiicion de cuentasante la divulgacion g Administrativo y esta programado para la tercera semanade
) realizadas ) .
comunidad Financiero diciembre
Subcomponente 2 Severifico que el informe de gestion
. . correspondiente a la vigencia seencuentra
Dialogo de doble via con la Di
o . . irector general - i0 i0
ciudadania y sus Publicacion en pagina web los| N Namero de g en procefo de elaborauon: enatencion a que
o , . Publicacion de los : Subdirector la rendicion de cuentasesta programada
organizaciones informes  de  gestion  dell . ” publicacionesde . Eventualmente - |
; informesde gestion . Administrativo y para la tercera semana de diciembre. Una ve3
Indersangil informesrealizadas . ) ) . N
Financiero realizadoel evento, el informe serapublicado)
en la paginaweb institucional
. Dadoque la rendicion de cuentasesta
Enfregar @ profesional programada para la tercera semana de
universitario de diciembre, se encuenira en procesola
comunicaciones de la Alcaldial . . ) . i0 i iovi
municipal la informacién de la] Realizarla rendicion Evidencias(video, o | Director general - preparacion del mair’enal audiovisualy
res| ec‘tl?va rendicion  de] de cuentas memorias) de la Subdirector Diciembre dot:furryen:I iverta {ent;egado : icaci
P 5 rendicion de cuentas | Administrativo y profesion: }*"”er?'fa"° e con?umcacmnes
cuentas, para poder organizar] anualmente . . de la AlcaldiaMunicipal, con el fin de
. . de Indersangil Financiero Ny ) )
ya sea un video, revista o una| consolidar el video o memoriasdel evento
audiencia de entrega de conforme a lo establecido
resultados.
Sub 3 Severifico que en lapaginaweb institucional
ubcomponente y en las redes sociales de INDERSANGILse
Incentivaspara motivar la publican de maneraconstante noficiasy
cultura de la rendicion y § L Director general - ac‘hwdadesprqmowdaspor el Instlfmo.
peticién de cuentas Publicar en la pagina WEBy en Profesional de Durante el periodo evaluado seregistraron
las redes sociales de Publicacion de Numero de apovo 37 publicaciones en redes socialesy,
Indersangil noticiasde interés actividades publicaciones a dminligst:raﬁvo o De abril hasta Diciembre Jadicionalmente, serealiza una publicacion
sobre lasactividades promovidas. efectuadas ien h mensual en la paginaweb relacionada con la
promovidaspor el Instituto quien haga de sus actividad principal del mes, cumpliendo con
veces la meta establecida enesta actividad.
Seencuentra en proceso la organizacion de laj
rendicion de cuentascorrespondiente a la
Efectuar larendicion de Numero de Director general - vigencia 2025, la cual serarealizada en la
cuentas a la comunidad Rendicion de divulgaciones Subdirector Diciembre tercera semanade diciembre en conjunto
Sangilefiaen conjunto con la cuentas realizadasde rendicion| Administrativo y con la AlcaldiaMunicipal y dirigida a la
Alcaldia municipal de cuentas Financiero comunidad sangilefia
Subcomponente 4 Laevaluacion de laestrategia de rendicién de|
” cuentasse encuentra en fase de planeacion y|
Evaluacion y o . - .
" » diseno. Setiene definido el alcance —dirigido
retroalimentacion a la . R
tién institucional a la comunidady a laJunta Administrativa de
gestionnstituclona INDERSANGIL—ylos canales de difusion
) . Director general - (redes sou_ales, paglf\aweb, me_dlosde
Realizar evaluacion a Ia| Evidencia de la Subdirector comunicacion y sesién presencial conla
estrategia de rendicion de| Evaluacion it Administrati Diciembre Junta). Laactividad esoportuna, dado que se
cuentas. evaluacion E'n's r.a voy ejecuta en la segunda semanade diciembre.
inanciero

Laevidencia corresponde a lasentravistas
realizadasa la Subdirectora y al profesional
de medios




Componente 4: Mecanismospara la mejora en la atencion al ciudadano

Verificar el cumplimiento de

OBJETO DEL FECHASUSCRIPCION
Indersangil en cadacomponente 28 DEENERODE2025 A AUDITAR 2025
SEGUMENTO rellen cadacomeenrie Joy PHR SEGUMENTO REALIZADO
Subcomponente Actividades Meta producto Indicador Responsable Seguimiento
. . Severificaque el direccionamiento
Subcomponente 1 Publicar en pagina web el lestratégico del Instituto —mision, vision,
ireccionami ratégi i r general - -
Estruclura l:d:f;al?'n ?illl_‘ﬂh:éi;?neiti;éiglﬁ::; Evidencias de humero de publicaciones Subditrjércetgro Agfnir:szt‘:ativo Permanentemente p‘an?sy N aponibie o emuer_nra
Administrativa y svgt: . c; é P publicaciones realizadas s Y publicado y disponible en lapaginaweb
Direccionamiento er ar:i'zos’ :’a:z:[,:' inanciero institucional
estralégico preg 5Y proy! ’

Subcomponente 2 Severifica la divulgacion de loscanalesde
. Divulgar loscanalesde atencion latencion alaciudadaniamediante
Fél::a\le:s\;nele:in nc(lzieﬁl:s que Indersangiltiene para la bubicaciones en Redes | Nimero de publicacionss Director general - publi(:ack_meslsn Ia_Lpéginawst? institucional

ciudadaniapor medio de : pubk Subdirector Administrativo y/ Cuatrimestral y campaniasdifundidasa travésde redes

= s Sociales en redessociales sociales
campanasde comunicacion a Financiero
fravesde redessociales.

. Director general - [Seencuentraen ejecucion la aplicacion de

Aplicacion  de  encuestas  de Encuestas de Resutados de encuestas | |\ uo oo a gt ative v estral encuestasde satisfaccion por parte de los
satisfaccion a la ciudadania satisfaccion de satisfaccion Financiero monitores, lascualesseran consolidadasal

finalizar loscontratos, conforme al periodo
de seguimiento establecido
Subcomponente 3 ElPlan Institucional de Capacitacionesta
. % imi i - ladoptado (Res.008-2025), pero no se
Talento Humano o i . Yode cumplimiento del Director general ( K 0z
IE|ap0r§c\me adopcmn‘del‘PIan Plan |nsl|‘u0|.onal de Planinstitucional de | Subdirector Administrativo y Anual evidenciasu formulacion detallada; por
nstitucional de Capacitaciones capacilaciones capacitaciones Financiero tanto, no esposible medir cumplimiento
Subcomponente 4 Severificacumplimiento en lagestion de
po DI | PQRSD;secuenta con informe y
Normativo y Verificacion de cumplimiento de Informesde Informesde seguimiento [o ”:tcm'gse'.‘?r? ‘l' Semestal seguimiento de ControlInterno. Fortalece
Procedimental PQRSD. seguimiento de PORSD|  de PORSDrealzados ubdirector Administrativo y| mesiral leste subcomponenteel cumplimiento del
Financiero 100%en iemposde respuesta
Subcomponente 5 ILaCarta de Trato Digno al Usuario se

Relacionamiento con el
ciudadano.

Socializary dar aplicacién a la
Cartade trato digno al usuario

Socializacion Carta de
trato digno al ciudadano

Numero de socializaciones]
alacarta detrato digno

Director general -
Subdirector Administrativo y|
Financiero

Enero- Diciembre

lencuentrapublicadaen lapaginaweb
institucional. Susocializacidnfue realizada
por lospromaotorescontratistascon  los
padresde familia de cadaescuela
deportiva. Comoevidenciase diligenciaron
siete planillas, una por cada escuela.La
actividad fue lideradapor laSubdireccion
Administrativay Financiera




COMPONENTES: TRANSPARENCIAY ACCESOA LA INFORMACION

Verificar el cumplimiento de

Monitoreo del Accesoa
la Informacion Publica

Evaluar semestralmente, la matrizde
seguimiento a lasPQRSD,indicando el
niumeto de solicitudesrecibidas, el
numero de solicitudestrasladadas, el
tiempo de respuestaa cadasolicitud y
el nimero de solicitudesa lasque se
negd el accesoa la informacién.

Informedesequimiento de
FCRSD

Numeto de seguimientos] Profesional de apoyo de

realizados

Director general -

control interno o quien
haga de susveces

OBJETODEL
INDERSANGILencada compenente del | FECHASUSCRIPCIONPLAN | 28 DEENERO VIGENCIA A AUDITAR 2025
SN PAAC SEGUIMIENTO REALIZADO
Subcomponente Aclividades Metaproducto Indicador Responsable Periodicidad
Subcomponerte | Revisary aetualizar la informacion Informacion minimay | Numero de Documentos|  0ector 9eneral - je Mmg cun?phmle;? ?; ‘ammlm‘?@n - ‘:
Lineamientosde minimaobligatariaen el sitio web obligataria ubllcaday blicadosen Ia Pgina Subdirector Publicacién cadavezque se | Mormacion minimaobligatoriaen  lapaginawe
TransparenciaActiva | requerida por la Ley de Transparenciay| 9 d,wlp ada ¥ pu g Administrativa y requiera. insitucional, conforrmle alaley de
Accesoa la Informacion. gada. Financiero Transparencia.
Seevidencio que laentidad cuentacon la
publicacién delanormatividad aplicable enla
paginaweb institucional; sin embargo,dicha
Crearel nomograma el cual debe Crear &l nomoorama Numsro de Director general - informacion no seencuentraorganizadabajo un
contener todaslasnormasgeneralesy blicarl g i ‘ N o Profesional de apoyo  |Junio, actualizacion cada vezque sef formato estructurado de normograma. La
reglamentarias. Cadavezque se publicarlo y actualizarlo ormogramascreadosy juridico quien hagade requiera normativase encuentradisponible paraconsulia
recuiers se actuslizara el normogramg, | C207 Ve2qUS 88 requiers publicados sus veces len el enlaceinstitucional comespondiente
https:/indersangil.gov.co/transparencia/normat
ividad-entidad/
Subcomponente 2 Seevidencié el cumplimiento oportuno en la
Linearmientosde respuesta a lassolicitudesde accesoala
I I . ix 2
Transparencia Pasiva Respuestaoportuna de las Director eneral \nf.otmaf.?.ton y demaPQR@.dm@o una
Responder lassolicitudesde accesode | solicitudesdeinformacion Subd\?edor eficienciadel 100%,dado que latotalidad de las
informacién segun lostérminos (10 diashabiles) y Registro de PQRSD Administrati Maneraconstante solicitudesrecibidasfueron atendidasdentro del
establecidospor |a ley. respetando la politicade ministrativa y plazo maximo legal de diez(10) diashabiles,
proteccion dedatos Financiero lconforme alanormativavigente.  Loanterior se
soporta en el Informe de Seguimiento a PQRSD
Vigencia 2025
Subcomponente 3 Seconstato que el Registro de Activosde
Elaboracion los iventario de activosd Publicacion del registro Director general - Inlormacic’:n.sg encuen.trag\abprado vy publicado
Instrumentosde Gestion|  Elaborarel registro o inventario de in::;?:;_ﬂn ° am;:: cie'n de activosde Subdirector Diciembre de 202X en \_apag\nawst_: _Instltuclona\, dando
delalnformacion activosdeinformacion oY PUBIGECION | ormacion en pagina | Administrativo y emore de cumplimiento alaactividad programadaparala
del mismo en pgina WEB. WEB Finandiera vigencia. https:/indersangil.gov.co/registro-de-
activos-de-informacion/
Subcomponente 4 ::CEEESOE:T;;Tr?fz;::acwénsmn?:\‘i:;die Mefora en el accesoala Ellnstituto cuentacon criteriosde  accesibilidad
iterio Diferenci i ot informacion en el sitio web | Numero de opcianesde | Director general - en susitio web parafacilitar el accesoala
Criteria Diferencial de posibiliten y faciliten el accesoala infos ion pobli di idad
Accesibilidad 3 £ para la poblacion con accesibilidad en pagina Subdirector informacion publica a personaseon discapaci
cesl informacion con inclusian ala . Junio de 2XXX i
e e discapacidadde tipo WEBpara la poblacion Administrativa y sensorial, en el marco de la Ley 1680 de 2013.
‘:Srscapacdad aud'lisa d'sﬂapacsgad sensorial (auditiva, visual, con discapacidad. Financiero
1 i , al il N
visual, sordocequera sordasiega)
Subcomponente 5 'Eerealiz() el sequimiento semestral alamatrizde

Enero-diciembre

PQRSD,mediantela elaboracion de losinformes
de seguimiento correspendientesal segundo
semestre de 2024y al primer semestre de 2025,
en loscualesse evalud el nimero de solicitudes
recibidas, traslados, tiemposde respuestay
solicitudescon negacion de accesoa la
informacion, en cumplimiento de lo establecido
paraeste subcomponente.




